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                                 ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ
                                                   ”ЖИЛКОМСЕРВИС №4 ПРИМОРСКОГО РАЙОНА”
197372, Санкт-Петербург, пр. Авиаконструкторов, д.11, к.2, тел./факс 3492356/3429042

ООО «ЖКС № 4 Приморского района» осуществляет свою деятельность в сфере жилищно-коммунального хозяйства с 01.01.2005 года.
Компания оказывает весь спектр услуг по комплексному техническому обслуживанию жилого и нежилого фонда и благоустройству придомовой территории, оказывает большой перечень платных услуг на работы, не входящие в перечень по инженерно-техническому обслуживанию домов.
ООО «ЖКС № 4 Приморского района» принимает в управление и на обслуживание жилые дома, следит за техническим состоянием внутридомовых инженерных сетей преимущественно путем проведения профилактических осмотров, а не устранения аварийных ситуаций. Обязанностью является содержание подъездов и дворов в чистоте. Кроме того, проводится активная работа с жильцами, направленная на повышение их удовлетворенности обслуживанием жилищного фонда, в связи с чем в недавнем времени был создан сайт, где каждый желающий может оставить информацию, будь то жалоба, просьба, пожелание и прочее. Также проводится активная работа, направленная  на повышение уровня сбора платы за жилищно-коммунальные услуги.
Эксплуатационные расходы по обслуживанию жилого дома определяется по общегородским тарифам. Расходы на коммунальные услуги определяются по фактическим объемам потребления на основании счетов, выставляемых поставщиками коммунальных услуг. При этом гражданам предоставляются все положенные по закону льготы по оплате жилья и коммунальных услуг.
В течение всего периода деятельности нашей организации в сфере жилищно-коммунального хозяйства все возникавшие проблемы решались своевременно. По каждому объекту, находящемуся на обслуживании, ведется отдельный учет выполненных работ. В рамках решения приоритетной задачи реформирования ЖКХ - проводятся энергосберегающие мероприятия при одновременном повышении комфортности и степени благоустройства проживания в многоквартирных домах: установка узлов учета тепловой энергии и энергосберегающих светильников, регулировка наружного освещения.
Существование современного города невозможно без надлежащего содержания, обслуживания и обновления жилищного фонда. Необходим ежедневный труд работников, занятых в системе ЖКХ, направленный на эффективное использование имеющихся средств и внедрение новых технологий. Реформа в системе ЖКХ уже дала свои результаты, повысив ответственность исполнителей коммунальных услуг в лице Управляющих компаний за полноценное и качественное обслуживание населения.
Основными задачами деятельности ООО «ЖКС № 4 Приморского района» являются повышение эффективности, устойчивости и надежности функционирования жилищно-коммунального комплекса жизнеобеспечения населения, привлечение инвестиций  в жилищно-коммунальный комплекс, улучшение качества жилищно-коммунальных услуг с одновременным снижением нерациональных затрат, максимальное использование всех доступных ресурсов, а также создание стимулов к повышению качества работы остальных звеньев, участвующих в процессе предоставления жилищно-коммунальных услуг.
В условиях действия новых принципов организации управления и содержания жилищного фонда конкурентоспособность управляющей компании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» достигается:
- привлечением потребителей услуг гарантированным уровнем качества предоставляемых работ и услуг;
- повышением ответственности исполнителей на всех уровнях;
- организацией круглосуточного, качественного аварийного обслуживания;
- открытостью и доступностью информации о порядке, условиях и качестве предоставлемых услуг;
-     приближением исполнителей непосредственно к потребителям работ и услуг.
Основным видом деятельности управляющей компании является управление, содержание и текущий ремонт общего имущества жилого фонда.
Доходы от содержания многоквартирного дома, образуемые за счет платежей собственников (нанимателей) помещений, доходы от предпринимательской деятельности, доходы от пользователей нежилых помещений и иные поступления направляются на содержание многоквартирного дома.
В период проведения отопительного сезона 2012/2013г.г. сотрудниками ООО «ЖКС № 4 Приморского района» были приняты все меры для предотвращения технологически функциональных  отказов системы центрального отопления, холодного и горячего водоснабжения и электроснабжения.
	В целях организации выполнения необходимых мероприятий по предупреждению возможных технологических нарушений в  жилых зданиях находящихся на техническом обслуживании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» в период отопительного сезона 2012-2013г.г. и согласно «Плану действий исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга и организаций при возникновении технологических нарушений  на инженерных сетях», утвержденному решением Городской МВК от 31.07.2012г.  была сформирована дополнительную  аварийно-восстановительную бригаду включая в составе мастера ЭиСС, электросварщика; 2-х слесарей-сантехников; электромонтера и водителя. 
	Аварийно-восстановительная бригада укомплектована необходимым слесарно-монтажным инструментом, компрессором, автономным источником электроэнергии, электросварочным постом и средствами защиты.
	На внутренних сетях центрального отопления, горячего и холодного водоснабжения, электроэнергии многоквартирных домов, находящихся в управлении и на техническом обслуживании ООО "ЖКС № 4 Приморского района", аварий и дефектов не было. Осуществлялись разовые отключения энергоресурсов для проведения плановых работ.
Подготовка жилищного фонда к эксплуатации в зимних условиях 2013/2014г.г. производилась в соответствии с Правилами подготовки и проведения отопительного сезона в Санкт-Петербурге, утвержденных распоряжением мэра председателя Правительства Санкт-Петербурга от 31.08.1994г. № 902-р (с изменениями и дополнениями), Приказ Минэнерго России от 12.03.2013 N 103
"Об утверждении Правил оценки готовности к отопительному периоду", с Планом мероприятий, графиками, согласованными со специализированными организациями.
	В план подготовки жилищного фонда к отопительному сезону 2013/2014г.г.   включено 118 жилых домов (1152,46 тыс.кв.м) , в том числе 15 домов ТСЖ, ЖСК. 
         Необходимо было подготовить теплоцентров – 215 шт., водомеров – 214 шт.,  ГРЩ – 97 шт. Данный план был выполнен в 100% объеме в установленные сроки.
	118 жилых домов, находящихся на техническом обслуживании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» своевременно подготовлены к отопительному сезону 2013-2014г.г. на все строения оформлены паспорта готовности.
	85 жилых домов, находящихся в управлении на техническом обслуживании ООО "ЖКС № 4 Приморского района" обеспечены централизованным теплоснабжением. Теплоснабжение котельных «Коломяжская» и «Приморская». 33 дома не имеют централизованного отопления и водоснабжения.
	В настоящее время проводятся работы по замене консерванта в домах с центролизованным теплоснабжением и подготовка к опробованию системы центрального отопления
	В период подготовки жилищного фонда к отопительному сезону 2013/2014г.г. аварийно-восстановительная бригада ООО "ЖКС № 4 Приморского района" принимала участие в 4 противоаварийных тренировках.
	Противоаварийные тренировки имитировали аварийные ситуации при усиленном режиме
- на трубопроводах магистральной тепловой сети;
- на внутридомовых сетях центрального отопления;
- на внутридомовых сетях холодного водоснабжения.
	Текущий ремонт является необходимым фактором поддержания жилищного фонда в надлежащем техническом состоянии для комфортного и безопасного проживания населения и обеспечения безаварийной эксплуатации  инженерных сооружений.
ООО "ЖКС № 4 Приморского района" организует и проводит ремонт жилых зданий в соответствии с "Техническими указаниями по организации и технологии текущего ремонта жилых зданий" и "Техническими указаниями по организации профилактического текущего ремонта жилых зданий".
	Основанием для определения потребности в текущем ремонте жилых зданий, расположенных на обслуживаемой территории ООО "ЖКС № 4 Приморского района", установления и уточнения его объемов служат результаты плановых общих технических осмотров жилых зданий. Результаты планового осеннего осмотра на каждое строение в установленном порядке отражены в соответствующих журналах, в которых отмечены основные неисправности конструкций зданий, инженерного оборудования, элементы внешнего благоустройства, а также виды и объемы работ, необходимые для восстановления.
	При проведении текущего ремонта в жилых домах ООО "ЖКС № 4 Приморского района" стремится обеспечить безопасность проживания и минимизировать неудобства проживающему населению при проведении ремонтных работ.
Общие показатели текущего ремонта за 8 месяцев 2013г.
	Наименование работ
	ед.изм.
	План
	Факт
на 01.09.2013
	 

	ИТОГО ПО ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ:
	т.руб.
	62506,916
	35130,731
	56%

	ОБЩЕСТРОИТЕЛЬНЫЕ РАБОТЫ
	т.руб.
	23451,56
	18685,860
	80%

	Ремонт кровли
	т.кв.м
	2,1
	3,335
	159%

	Герметизация стыков стеновых панелей
	т.п.м
	2,391
	2,8213
	118%

	Ремонт и окраска фасадов
	т.кв.м
	1,913
	4,04
	211%

	Косметический ремонт (А.П.)  лестничных клеток
	л/кл
	72
	51
	71%

	Ремонт и замена дверей
	шт.
	2010
	1351
	67%

	Ремонт и замена оконных заполнений
	шт.
	1241
	931
	75%

	САНИТАРНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ РАБОТЫ
	т.руб.
	13008,31
	9191,87
	71%

	Смена и ремонт трубопроводов, всего,
	т.п.м
	10,988
	11,37
	103%

	в том числе:
	т.руб.
	7474,83
	5085,589
	68%

	Замена отопительных приборов
	шт.
	0
	57
	 

	Замена и ремонт эапорной арматуры систем Ц/О, ГВС, ХВС
	шт.
	6763
	10713
	158%

	ЭЛЕКТРОМОНТАЖНЫЕ РАБОТЫ
	т.руб.
	7284,19
	3473,602
	48%

	Замена и ремонт  эл.проводки
	т.п.м
	13,88
	22,218
	160%

	Замена и ремонт аппаратов защиты, замена установочной арматуры
	шт.
	6880
	8414
	122%



В ряде домов в настоящее время проводятся работы по замене трубопроводов ХВС, ГВС в подвальных, чердачных помещениях и помещениях лестничных клеток:
- ул.Шаврова, д.25, корп.1
- ул.М.Новикова, д.2, корп.1
	Произведена замена светильников с лампами накаливания на светильники с энергосберегающими лампами (люминисцентными) на лестничных клетках в МКД
- пр.Королева, д.46, корп.3, пар.10
- пр.Королева, д.27, корп.1, пар.6,7,8,9
	При производстве работ по текущему ремонту используются современные технологии, материалы и инструменты. Работы проводятся с применением импортного оборудования и оснастки ведущих мировых производителей.
	За счет внедрения новых технологий, применения современных материалов и повышения требований к качеству работ гарантийный срок на выполнение работ увеличивается.
	ООО «ЖКС № 4 Приморского района» ведет непрерывную работу по поиску новых технологических и адресных направлений работ и услуг с целью освоения устойчивого места на рынке эксплуатации жилищного фонда не только по основному виду деятельности, но и по договорам коммерческой деятельности.
	На основании  Закона Санкт-Петербурга от 02.07.2008г. № 484-81 "О предоставлении средств бюджета Санкт-Петербурга на финансирование проведения капитального ремонта многоквартирных домов, расположенных на территории Санкт-Петербурга", постановления Правительства Санкт-Петербурга  от 20.01.2009г. № 113 "О  капитальном ремонте многоквартирных домов, расположенных на территории Санкт-Петербурга", в 2013 году был проведен капитальный ремонт крыши многоквартирного дома по адресу: пр.Авиаконструкторов, д.10, находящегося в управлении ООО "ЖКС № 4 Приморского района", финансируемый с использованием субсидий из бюджета Санкт-Петербурга в размере 95 %.
Работы, проводимые подрядной организацией ООО «МКД сервис», выполнены качественно и в срок.
	В 59 МКД установлены общедомовые приборы учета тепловой энергии. 
Начисление коммунальных услуг производится по показаниям ОДПУ в 40 МКД. В 3 МКД начисление коммунальной услуги «горячее водоснабжение» производится не по показаниям общедомовых приборов учета тепловой энергии, а по нормативам потребления, в связи с тем, что после реконструкции УУГВС данные узлы не приняты в эксплуатацию ГУП «ТЭК СПб». После оформления и согласования с ресурсоснабжающей организацией ГУП «ТЭК СПб» паспортов системы теплопотребления и внесения изменений в договора теплоснабжения начисление коммунальных услуг отопление и горячее водоснабжение будет производится по показаниям общедомовых приборов учета.
	По 8 МКД, в которых УУТЭ устанавливались по договору лизинга, в настоящее время проводится процедура оформления и согласования с ресурсоснабжающей организацией ГУП «ТЭК СПб» паспортов системы теплопотребления и внесения изменений в договора теплоснабжения. По завершении данных процедур УУТЭ будут приняты в эксплуатацию ГУП «ТЭК СПб» и начисление коммунальных услуг отопление и горячее водоснабжение будет производится по показаниям общедомовых приборов учета тепловой энергии:
	1.
	Гаккелевская, 25-1
	лизинг

	2.
	Гаккелевская, 25-2
	лизинг

	3.
	Камышовая, 9-1
	лизинг

	4.
	Комендантский, 8-3
	лизинг

	5.
	Комендантский, 24-3
	лизинг

	6.
	Королева, 22-1
	лизинг

	7.
	Королева, 27-1
	лизинг

	8.
	Сизова, 14
	лизинг





В домах, где УУТЭ были установлены в соответствии с энергосервисным контрактом
	1.
	Авиаконструкторов, 3-2
	эн.серв.

	2.
	Авиаконструкторов, 4-1
	эн.серв.

	3.
	Ильюшина, 15-1
	эн.серв.

	4.
	Камышовая, 7
	эн.серв.

	5.
	Комендантский, 18
	эн.серв.

	6.
	Королева, 30-1
	эн.серв.

	7.
	М.Новикова, 5
	эн.серв.

	8.
	Сизова, 20-2
	эн.серв.

	9.
	Уточкина, 1-1
	эн.серв.

	10.
	Уточкина, 6-1
	эн.серв.


На основании Протоколов общего собрания собственников помещений принято решение оплатить установку коллективных (общедомовых) приборов учета тепловой энергии в многоквартирных домах по данным адресам за счет эффективности установленных узлов учета тепловой энергии, определяемой как разница между показаниями узлов учета тепловой энергии и нормативом потребления, утвержденным Комитетом по тарифам Санкт-Петербурга. 
Таким образом, начисления за услуги по отоплению и горячему водоснабжению производятся в соответствии с нормативами потребления данных услуг до момента оплаты за установку узлов учета тепловой энергии.
После полного взаиморасчета по установке УУТЭ, начисления за горячее водоснабжение и отопление будут производиться по показаниям приборов учета тепловой энергии.

	Во исполнение 261-ФЗ от 23.11.2009 ГУП "ТЭК СПб" в настоящее время производит работы по установке общедомовых приборов учета тепловой энергии в МКД по следующим адресам:
	1.
	пр.Авиаконструкторов, д.1

	2.
	пр.Авиаконструкторов, д.13

	3.
	Долгоозерная ул., д.4, корп.2

	4.
	ул.Ильюшина, д.11

	5.
	Комендантский пр., д.28, корп.2

	6.
	Комендантский пр., д.39, корп.1

	7.
	пр.Королева, д.50, корп.1

	8.
	ул.Шаврова, д.25, корп.1

	9.
	Планерная ул., д.51, корп.2

	10.
	Планерная ул., д.55, корп.1

	11.
	Планерная ул., д.67

	12.
	Планерная ул., д.69, корп.1

	13.
	Планерная ул., д.79

	14.
	ул.Уточкина, д.5


	МКД по адресам: пр.Королева, д.52, ул.Шаврова, д.5, корп.2 не попали в график установки. ООО "ЖКС № 4 Приморского района" направлено письмо в адрес директора филиала "Энергосбыт" ГУП "ТЭК СПб" Лютикова С.Г., чтобы для реализации требований Федерального закона № 261-ФЗ от 23.11.2009 откорректировать адресную программу установки УУТЭ и включить в адресный перечень многоквартирные дома, подлежащие оснащению приборами учета тепловой энергии, по данным адресам.




На 01.07.2013г. ООО "ЖКС № 4 Приморского района" обслуживает 137 зданий, общей площадью 1 138,131  тыс. кв. м.

Меры по урегулированию задолженности перед ресурсоснабжающими организациями.



ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга»  - текущая задолженность составляет 5 980 457,42 руб. Просроченная задолженность отсутствует.


ГУП «ТЭК Санкт-Петербург» - текущая задолженность составляет 25 565 093,37 руб. Просроченная задолженность – 25 878 345,18 руб, из которой 17 789 833.60 составляют  субсидии.
ОАО «ПСК» -  текущая задолженность составляет 1 210 799,53 руб. Просроченная задолженность отсутствует.
   


 Задолженность населения на 01.07.2013 г. за жилищно-коммунальные услуги по 71 многоквартирному дому, находящемуся в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района», составляет 111 993 567.12  руб.:
	                               Финансово-хозяйственная деятельность за 1 полугодие 2013 года
	

	
	
	
	
	
	
	

	Вид задолженности
	Начисления за 1 полугодие  2013 г., тыс. руб. (с НДС)
	Поступления  за 1 полугодие 2013 г., тыс.руб. (с НДС)
	Сумма дебиторской задолженности, тыс.руб.
	Удельный вес дебиторской задолженности в начислениях
	Отношение гф/чф

	Квартиросъёмщики ГФ
	16 366.57
	15 234.84
	1 131.73
	6.91%
	22.39%

	Собственники квартир
	101 490.64
	96 436.54
	5 054.10
	4.98%
	

	ИТОГО
	117 857.21
	111 671.38
	6 185.83
	5.25%
	



	 
	Задолженность населения за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги  на 01.07.2013 г.
	Начислено населению за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги за июнь 2013 г.
	Уд.вес задолженности населения в начислениях за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги 
	Отношение гф/чф

	Государственный фонд
	32 808 419.01
	8 616 468.90
	3.81
	41.43%

	Частный фонд
	79 185 148.11
	48 101 464.44
	1.65
	

	Итого
	111 993 567.12
	56 717 933.34
	1.97
	



Меры по контролю за начислением платы за жилые помещения и коммунальные услуги за отопительный период 2012 года.

01.09.2012 г. вступило в силу Постановление от 06.05.11 г. № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов».
Понимая, что одновременное повышение тарифов на энергоресурсы, а также введение данным постановлением дополнительной статьи в квитанцию об оплате жилищно-коммунальных
услуг на общедомовые нужды, вызовет рост квартирной платы и, как следствие, последует рост обращений граждан по данному вопросу, а также в рамках раскрытия информации согласно 731 Постановления, ООО «ЖКС № 4 Приморского района» заблаговременно была начата разъяснительная работа с населением об изменении порядка начисления коммунальных услуг.
Кроме того, установлены информационные стенды во всех многоквартирных домах, а также ящики для сбора обращений граждан в административных зданиях, находящихся в ведении ООО «ЖКС №4 Приморского района». 
Ежемесячно проводится анализ введенных показаний расхода коммунальных ресурсов при начислении квартирной платы на соответствие данных, а также счетов  РСО.
Для снижения дебиторской задолженности, в частности, задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги, создана группа по работе с неплательщиками, в которую входят старший бухгалтер, ведущий экономист по развитию, юристы, техники-смотрители.
  В соответствии с указаниями Жилищного комитета и администрации района был организован контроль и мониторинг расчета и начислений платежей за жилищно-коммунальные услуги по каждому многоквартирному дому, находящемуся на обслуживании ООО «ЖКС №4 Приморского района».
Кроме того, проведена проверка введенных в базу ГУП ВЦКП «Жилищное хозяйство» данных о расходе услуг по общедомовым приборам учета за период с октября 2012г. по февраль 2013г. В результате выявленного несоответствия представленной информации со счетами-фактур ресурсо-снабжающих организаций и отчетами о теплопотреблении проведена корректировка, на основе рассчитанного расхода на единицу площади (руб./кв.м.) по услугам горячее водоснабжение и водоотведение на общедомовые нужды. 
Раскрытие информации в соответствии с постановлением Правительства РФ от 23.09.2010 №731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами».

          Для удобства поиска в глобальной сети интернет и для удобства набора адреса нашего сайта с 01.07.2013 принято решение о переходе на новое доменное имя жкс-4-спб.рф 
(ранее www.jks4.ru).
На официальном сайте управляющей компании ООО «ЖКС №4 Приморского района» - жкс-4-спб.рф предоставлена информация, согласно перечня необходимой информации, в соответствие со «Стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами»,  утвержденным Постановлением Правительства №731 от 23.09.2010г.
Управляющая организация обязана размещать на информационных стендах (стойках) в помещении управляющей организации и сообщать по запросу потребителей адрес официального сайта в сети Интернет, на котором размещена информация, а также наименования и реквизиты официальных печатных изданий, где размещена информация. 
1) В рамках общей информации об управляющей организации раскрытию подлежат следующие сведения:
а) фирменное наименование юридического лица, фамилия, имя и отчество руководителя управляющей организации или фамилия, имя и отчество индивидуального предпринимателя –предоставлена на сайте в разделе «КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ».
б) реквизиты свидетельства о государственной регистрации в качестве юридического лица или индивидуального предпринимателя (основной государственный регистрационный номер, дата его присвоения и наименование органа, принявшего решение о регистрации) – предоставлена на сайте в разделе «КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ».
в) почтовый адрес, адрес фактического местонахождения органов управления управляющей организации, контактные телефоны, а также (при наличии) официальный сайт в сети Интернет и адрес электронной почты - предоставлена на сайте в разделе «КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ».
г) режим работы управляющей организации, в том числе часы личного приема граждасотрудниками управляющей организации и работы диспетчерских служб - предоставлена на сайте в разделе «КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ» и «ГРАФИК ПРИЕМА НАСЕЛЕНИЯ».
д) перечень многоквартирных домов, находящихся в управлении управляющей организации на основе договора управления, с указанием адресов этих домов и общей площади помещений в них - предоставлена на сайте в разделе «ОБСЛУЖИВАЕМЫЕ ДОМА».
е) перечень многоквартирных домов, в отношении которых договоры управления были расторгнуты в предыдущем календарном году, с указанием адресов этих домов и оснований расторжения договоров управления - предоставлена на сайте в разделе «НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ».
ж) сведения о членстве управляющей организации в саморегулируемой организации и (или) других объединениях управляющих организаций с указанием их наименований и адресов, включая официальный сайт в сети Интернет - предоставлена на сайте в разделе «КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ».
2) В рамках общей информации о товариществе находящихся в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района» раскрытию подлежат сведения которые предоставлены на сайте в разделе «ОБСЛУЖИВАЕМЫЕ ДОМА».
3) В рамках информации об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности управляющей организации раскрытию подлежат следующие сведения, которые предоставлены на сайте в разделе «НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» - ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.
а) годовая бухгалтерская отчетность, включая бухгалтерский баланс и приложения к нему;
б) сведения о доходах, полученных за оказание услуг по управлению многоквартирными домами (по данным раздельного учета доходов и расходов);
в) сведения о расходах, понесенных в связи с оказанием услуг по управлению многоквартирными домами (по данным раздельного учета доходов и расходов).
4) В рамках информации об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности товарищества находящихся в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района»   предоставлены на сайте в разделе «ОБСЛУЖИВАЕМЫЕ ДОМА».
5) В рамках информации о выполняемых работах (оказываемых услугах) по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, выполняемых (оказываемых) непосредственно управляющей организацией, раскрытию подлежат следующие сведения, которые предоставлены на сайте в разделе «НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» - СТОИМОСТЬ УСЛУГ ОКАЗЫВАЕМЫХ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ.
6) В рамках информации о порядке и условиях оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме раскрытию подлежат следующие сведения:
а) проект договора управления, заключаемого с собственниками помещений в многоквартирных домах, товариществами собственников жилья, жилищными, жилищно-строительными или иными специализированными потребительскими кооперативами, который должен содержать все существенные условия договора управления - предоставлена на сайте в разделе «НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» - ПРОЕКТ ДОГОВОРА УПРАВЛЕНИЯ.
7) В случае привлечения управляющей организации, товарищества или кооператива в предыдущем календарном году к административной ответственности за нарушения в сфере управления многоквартирными домами раскрытию подлежат количество таких случаев, копии документов о применении мер административного воздействия, а также меры, принятые для устранения нарушений, повлекших применение административных санкций, которые предоставлены на сайте в разделе «НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» - АДМИНИСТРАТИВНО-ХОЗЯЙСТВЕННЫЕ ПРАВОНАРУШЕНИЯ.
8) В рамках информации о ценах (тарифах) на коммунальные ресурсы раскрытию подлежат следующие сведения - предоставлена на сайте в разделе «НАША ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ» - СТОИМОСТЬ УСЛУГ ОКАЗЫВАЕМЫХ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ.
Также на сайте управляющей компании ООО «ЖКС №4 Приморского района» имеются разделы: «Интернет-приемная», посредством которых граждане оставляют свои обращения или пожелания, ведется раздел  «Платные услуги», где отображаются стоимость платных услуг нашей управляющей организации, а также ведется раздел «Наши новости», где отображаются последние новости управляющей компании, в том числе данные по расходам энергоресурсов за месяц по каждому многоквартирному дому.

Платные услуги для жителей и юридических лиц.
	       Оказание услуг за дополнительную плату является одним из направлений предпринимательской деятельности ООО «ЖКС № 4 Приморского района». Для информирования населения на стендах по участкам и в помещениях ООО «ЖКС № 4 Приморского района» вывешена информация об услугах выполняемых за дополнительную плату (перечень услуг с указанием стоимости). По обращениям населения проводится разъяснительная работа о порядке выполнения услуг за дополнительную плату и оформлению наряд-квитанций.

	      Работа по оказанию платных услуг населению направлена не только на количественный, но и на качественный результат:
• услуги предоставляются в удобное для заказчика время;
• разрабатываются и предлагаются населению новые виды работ и услуг;
• работы выполняются из своих материалов, а при необходимости из материалов заказчика;
• увеличен гарантийный срок на выполненные работы
В настоящее время ООО «ЖКС № 4 Приморского района» предоставляет платные услуги населению по следующим видам:
• работы по установке квартирных узлов учета;  • сантехнические работы;
• электротехнические работы; • штукатурно-малярные работы; • газоэлектросварочные работы


	

	Вид работ
	с 01.01 по 01.07.2012 год
	с 01.01 по 01.07  2013 год

	
	Кол-во 
	Сумма (тыс.руб.)
	Кол-во 
	Сумма (тыс.руб.)

	Сантехнические работы
	395
	636.71
	520
	653.97

	Электротехнические работы
	56
	184.93
	63
	144.41

	Плотницкие работы
	9
	39.42
	11
	7.87

	Установка, замена квартирных приборов учета
	331
	741.87
	353
	564.19

	Регистрация и опломбирование приборов учета
	3284
	541.86
	2165
	357.22

	Прочие
	2
	1.94
	0
	0.00

	ИТОГО:
	4077
	2 146.73
	3112
	1 727.66




Общий объем  услуг за первое полугодие  2013 года  выполнен на  сумму  1 727.66   тыс. руб.,  что на 419.07 тыс. руб. меньше, чем за первое полугодие 2012 года. Общий объем выполненных услуг снизился на 23.67 %.
В значительной степени это связано с тем, что с 01 сентября 2012 г. вступили в силу Правила предоставления коммунальных услуг собственника и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные Постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г. В соответствии с п. «у» ст. 31 Правил обслуживающая организация несет расходы по установке и вводу в эксплуатацию индивидуального, общего или комнатного прибора учета, соответствующего законодательству РФ об обеспечении единства измерений. 
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Сумма 

выставленных 

счетов за май 

2013

Сумма по 

оплаченным 

счетам за май 

2013

Задолженность на 

01.06.2013

7 867 932.30 8 750 140.85 5 980 457.42

население

25 565 093.37 30 851 425.29 51 443 438.55

в т.ч. субсидии

6 524 896.15 0 17 789 833.60

1 210 799.53 1 393 071.12 1 210 799.53

34 643 825.20 40 994 637.26 58 634 695.50
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		ОТЧЕТ

		О ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

		ООО «ЖКС № 4 Приморского района»

		за I полугодие 2013 года

		(оперативные данные)

		Генеральный директор

		ООО «ЖКС № 4

		Приморского района»														__________/В.А. Мокичев/

		Главный бухгалтер

		ООО «ЖКС № 4

		Приморского района»														__________/О.М. Суворова/

										Санкт-Петербург





1,1.1 Общ.инф.

		1.     ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

		ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ КОМПАНИИ:

		Общество с ограниченной ответственностью

		«Жилкомсервис № 4 Приморского района»

		СОКРАЩЕННОЕ НАИМЕНОВАНИЕ:

		ООО «ЖКС № 4 Приморского района»

		ЮРИДИЧЕСКИЙ И ФАКТИЧЕСКИЙ АДРЕС:

		197372, г. Санкт-Петербург, пр. Авиаконструкторов, д.11, корп.2

		ТЕЛЕФОН 349-23-56; ФАКС 342-90-42

		e-mail: jks4@yandex.ru       сайт: www.jks4.ru										сайт:		жкс-4-спб.рф

		ИНН/КПП    7814409740/781401001

		РЕГИСТРАЦИОННЫЙ НОМЕР: 1089847225170

		Свидетельство о государственной регистрации серия №1089847225170 от 02.06.2008г.

		(Реорганизовано в форме преобразования 02.06.2008, на основании

		решения  КУГИ Санкт-Петербурга № 210-рз от 18.02.2008 года.)

		Реорганизация ООО "ЖКС № 5 Приморского района" путем присоединения к

		ООО «ЖКС № 4 Приморского района»

		Свидетельство о внесении записи в ЕГРЮЛ  от 23.03.2012г. серия 78 № 008568670

		Генеральный директор: Мокичев Вячеслав Александрович

		Главный бухгалтер: Суворова Ольга Михайловна

		Размер уставного капитала 100 000 рублей (100%) принадлежит ООО "Жилкомсервис № 2 Московского района" - 80 000 руб. (80%) и  Комитету по управлению городским имуществом Санкт-Петербурга - 20 000 руб. (20%)

		АУДИТОР: Общество с ограниченной ответственностью «ЭКСПЕРТ»

		Юридический адрес: 199106, Санкт-Петербург, Весельная ул., д. 11, лит.А						Юридический адрес: 199155, Санкт-Петербург, ул. Железноводсткая, д. 17/5

		Фактический адрес: 191024, Санкт-Петербург, ул. Бакунина, д. 5,						Фактический адрес:199155, Санкт-Петербург, ул. Железноводсткая, д. 17/5

		бизнес-центр "Б5", офис 403, тел./факс: 332-13-73						Тел./факс: (812) 468-12-09, (812) 468-11-09

		1.1.    ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ

								•   Техническое, диспетчерское и аварийное обслуживание (содержание) жилого и нежилого фонда;

								•   Организация управления жилого и нежилого фонда;

								•   Техническое обслуживание и ремонт общих коммуникаций, технических устройств, строительных конструкций и инженерных систем зданий;

								•   Проведение технических и профилактических осмотров жилого и нежилого фонда;

								•   Подготовка жилищного фонда к сезонной эксплуатации;

								•   Текущий ремонт жилого и нежилого фонда;

								•   Капитальный ремонт жилого и нежилого фонда;

								•   Содержание общего имущества жилых домов;

								•   Содержание и благоустройство придомовой территории, уход за зелеными насаждениями;

								•   Вывоз и переработка твёрдых коммунальных отходов, а также крупногабаритного мусора;

								•   Перевозки грузов автомобильным транспортом;

								•   Управление ТСЖ, ЖСК и многоквартирными домами, как управляющая компания;

								•   Отбор подрядчиков и заключение с ними договоров на инженерное обеспечение, техническое обслуживание и ремонт объектов обслуживаемого фонда;

								•   Сбор платы с населения за предоставленные жилищно-коммунальные услуги;

								•   Организация предоставления коммунальных услуг;

								•   Учет и регулирование предоставления и потребления энергетических и иных ресурсов;

								•   Осуществление мероприятий по гражданской обороне и защите от чрезвычайных ситуаций, помощь военкомату и РУВД в оповещении;

								•   Ремонтно-строительные работы.
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1.1.  (2)

		ООО «ЖКС № 4 Приморского района» принимает в управление и на обслуживание жилые дома, следит за техническим состоянием внутридомовых инженерных сетей преимущественно путем проведения профилактических осмотров, а не устранения аварийных ситуаций.

		Эксплуатационные расходы по обслуживанию жилого дома определяется по общегородским тарифам. Расходы на коммунальные услуги определяются по фактическим объемам потребления на основании счетов, выставляемых поставщиками коммунальных услуг. При этом

		В течение всего периода деятельности нашей организации в сфере жилищно-коммунального хозяйства все возникавшие проблемы решались своевременно. По каждому объекту, находящемуся на обслуживании, ведется отдельный учет выполненных работ. В рамках р

		Существование современного города невозможно без надлежащего содержания, обслуживания и обновления жилищного фонда. Необходим ежедневный труд работников, занятых в системе ЖКХ, направленный на эффективное использование имеющихся средств и внедрен

		Основными задачами деятельности ООО «ЖКС № 4 Приморского района» являются повышение эффективности, устойчивости и надежности функционирования жилищно-коммунального комплекса жизнеобеспечения населения, привлечение инвестиций  в жилищно-коммуналь

		1. Организация надлежащего содержания и ремонта жилищного фонда, обеспечение рационального и эффективного использования денежных средств, предусмотренных на данные цели, снижение жалоб граждан на качество предоставляемых услуг.

		2.  Выполнение работ, предусмотренных адресными программами текущего ремонта.

		3.Осуществление систематического контроля за энергопотреблением и несанкционированным подключением абонентов к внутридомовым сетям.

		4. Проведение мероприятий для многоквартирных домов в отношении общего имущества собственников помещений, которые в большей степени способствуют энергосбережению и повышению эффективности использования энергетических ресурсов.

		5.  Повышение уровня социальной активности и ответственности жителей в принятии решений, касающихся содержания и ремонта общего имущества многоквартирного дома.

												2
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1.2. Харак-ка

		1.2.  ХАРАКТЕРИСТИКА

		ОБСЛУЖИВАЕМОГО ФОНДА

		ООО «ЖКС № 4 Приморского района» осуществляет свою деятельность в сфере жилищно-коммунального хозяйства с 01.01.2005 года.

		Компания оказывает весь спектр услуг по комплексному техническому обслуживанию жилого и нежилого фонда и благоустройству придомовой территории, оказывает большой перечень платных услуг на работы, не входящие в перечень по инженерно-техническому обслуживан

		На 01.07.2013г. ООО "ЖКС № 4 Приморского района" обслуживает 137 зданий, общей

		площадью 1 138.131 тыс. кв. м.

		Также 12 многоквартирных домов общей площадью 134.621 тыс.кв. м. находятся на

		аварийном обслуживании УК ООО "ЖКС № 4 Приморского района".

		Структура обслуживаемого фонда ООО "ЖКС № 4 Приморского района"

		Принадлежность				Количество зданий						Общеполезная площадь       тыс. кв. м.

						на 01.01.2013г.		на 01.07.2013г.		% прироста		на 01.01.2013г.		на 01.07.2013г.		% прироста

		МКД в управлении УК		Жилые		71		71		0.00		952.07		952.07		0.00

		ТСЖ в управлении УК		Жилые		8		9		12.50		82.511		101.707		23.26

		Здания на техническом обслуживании (ТО)		Нежилые		11		11		0.00		19.852		19.852		0.00

				Жилые		0		40				0		4.937

		ТСЖ, ЖК на комплексном обслуживании		Жилые		9		6		-33.33		85.1427		59.5649		-30.04

				ИТОГО:		99		137		38.38		1139.576		1138.131

		* Управляющая компания

		Изменение структуры обслуживаемого фонда ООО "ЖКС № 4 Приморского района" за  6 месяцев 2013 года.

						Дома УК		952.070				952.070

						Дома ТСЖ в УК		82.511				101.707

						Дома на техн/обсл - нежилые		19.852				19.852

						Дома ТСЖ, ЖК на компл. обсл.		85.143				59.565

		В последние годы наблюдается развитие рынка работ и услуг по управлению, содержанию и ремонту жилищного фонда.  Основополагающим фактором существования и развития в условиях рынка является конкурентоспособность организации.

		Общая характеристика обслуживаемого фонда ООО "ЖКС№ 4 Приморского района"

		Показатели		ед.изм.		ВСЕГО		В том числе										Уд.вес, %

								УК				ТСЖ (УК)		ТСЖ, ЖК		ТО		УК		ТСЖ (УК)		ТСЖ, ЖК		ТО

		Общеполезная площадь, в т.ч.		тыс.кв.м.		1080.303		918.375				82.511		59.565		19.852		85.01		7.64		5.51		1.84

		госфонд		тыс.кв.м.		186.468		166.000				11.942		6.552		1.974		18.08		14.47		11.00		9.94

		собственники		тыс.кв.м.		893.835		752.375				70.569		53.013		17.878		81.92		85.53		89.00		90.06

		Жилая площадь		тыс.кв.м.		590.355		485.280				48.100		56.975		0.000		82.20		8.148		9.65		0.00

		Общее количество квартир		единица		19,114		16,078				1,422		1,614		0		84.12		7.44		8.44		0.00

		Количество проживающих		тыс.чел.		55.172		47.700				4.187		3.285		0.000		86.46		7.589		5.95		0.00

		Кирпичные строения		единица		19		12				2		5		0		63.16		10.53		26.32		0.00

		Крупнопанельные строения		единица		78		57				6		4		11		73.08		7.692		5.13		14.10

		Деревянные строения		единица		1		1				0		0		0		100.00		0.00		0.00		0.00

		Общая территория, убираемая дворниками		тыс.кв.м.		433.92		352.09				31.95		35.61		14.28		81.14		7.362		8.21		3.29

		усовершенствованные покрытия		тыс.кв.м.		81.805		65.128				7.131		5.324		4.222		79.61		8.72		6.51		5.16

		газоны		тыс.кв.м.		143.771		109.330				8.591		17.320		8.530		76.04		5.975		12.05		5.93

		подборка за механизмами		тыс.кв.м.		19.177		13.196				2.951		1.500		1.530		68.81		15.39		7.82		7.98

		уборка лестничных клеток		тыс.кв.м.		189.167		164.431				13.274		11.462		0.000		86.92		7.017		6.06		0.00

		Количество домов с мусоропроводом		единица		80		63				8		9		0		78.75		10.00		11.25		0.00

		Всего мусоропроводов		единица		394		324				33		37		0		82.23		8.38		9.39		0.00

		Количество домов с лифтами		единица		82		65				8		9		0		79.27		9.76		10.98		0.00

		Всего лифтов		единица		495		408				40		47		0		82.42		8.08		9.49		0.00
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1.2. Харак-ка

		0		0



на 01.01.2013г.

на 01.07.2013г.



1.2.(2)

		В условиях действия новых принципов организации управления и содержания жилищного фонда конкурентоспособность управляющей компании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» достигается:

		-     привлечением потребителей услуг гарантированным уровнем качества предоставляемых работ и услуг;

		-   повышением ответственности исполнителей на всех уровнях;

		-     организацией круглосуточного, качественного аварийного обслуживания;

		-     открытостью и доступностью информации о порядке, условиях и качестве предоставлемых услуг;

		-     повышением комфортности и безопасности проживания граждан;

		-   приближением исполнителей непосредственно к потребителям работ и услуг.

		Показателем качественного, эффективного и надежного обслуживания жилищного фонда управляющей компанией ООО "ЖКС № 4  Приморского района" является то обстоятельство, что по инициативе собственников помещений в многоквартирных домах с формой управления

		План увеличения количества многоквартирных домов в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района»:

		МКД в управлении на 01.01.2013г.				79

		План увеличения МКД в управлении:				1

		в.т.ч. дома ТСЖ:				1

		Комендантский проспект, д. 35, корпус 1				Принят в управление с 24 июня 2013 года

		МКД в управлении на 01.07.2013г.				80

		Темп прироста, %				1.27

		Также  1 апреля 2013 года управляющая компания ООО "ЖКС № 4 Приморского района" приняла для обеспечения технического обслуживания и ремонта объектов недвижимости Санкт-Петербурга жилые дома по адресам: Санкт-Петербург, Заповедная ул., д. 63, к.9, лит

		1 июня 2013 г. между управляющей компанией ООО "ЖКС № 4 Приморского района" и ТСЖ "Прикон" расторгнут договор на комплексное обслуживание многоквартирных домов по адресам: пр. Авиаконструкторов, д. 45, корпус 1; Шуваловский пр., д. 55 к.1 и Шуваловск



&C&P



1.2. (3)

		ТАБЛИЦА

		Общая характеристика обслуживаемого фонда ООО "ЖКС№ 4 Приморского района" на 01.07.2013 г.

		Показатели		ед.изм.		ВСЕГО		В том числе								Уд.вес, %

								УК		ТСЖ (УК)		ТСЖ, ЖК		ТО		УК		ТСЖ (УК)		ТСЖ, ЖК		ТО

		Общеполезная площадь, в т.ч.		тыс.кв.м.		1137.484		952.070		101.707		58.918		24.789		83.70		8.94		5.18		2.18

		госфонд		тыс.кв.м.		195.524		172.164		12.582		8.726		2.053		18.08		12.37		14.81		8.28

		собственники		тыс.кв.м.		941.956		779.903		89.125		50.192		22.736		81.92		87.63		85.19		91.72

		Жилая площадь		тыс.кв.м.		638.00		532.39		57.903		42.767		4.937		83.45		9.076		6.70		0.77

		Общее количество квартир		единица		19,003		16,078		1,722		1,203		0		84.61		9.06		6.33		0.00

		Количество проживающих		тыс.чел.		53.12		45.70		5.09		2.333		0.000		86.03		9.578		4.39		0.00

		Кирпичные строения		единица		21		12		2		5		2		57.14		9.52		23.81		9.52

		Крупнопанельные строения		единица		77		58		7		1		11		75.32		9.091		1.30		14.29

		Деревянные строения		единица		39		1		0		0		38		2.56		0.00		0.00		97.44

		Общая территория, убираемая дворниками		тыс.кв.м.		429.52		352.09		38.15		25.03		14.28		81.97		8.882		5.83		3.33

		усовершенствованные покрытия		тыс.кв.м.		84.856		65.128		10.182		5.324		4.222		76.75		12.00		6.27		4.98

		газоны		тыс.кв.м.		140.050		109.330		11.540		10.650		8.530		78.06		8.240		7.60		6.09

		подборка за механизмами		тыс.кв.м.		19.177		13.196		2.951		1.500		1.530		68.81		15.39		7.82		7.98

		уборка лестничных клеток		тыс.кв.м.		185.435		164.431		13.444		7.560		0.000		88.67		7.250		4.08		0.00

		Количество домов с мусоропроводом		единица		78		63		9		6		0		80.77		11.54		7.69		0.00

		Всего мусоропроводов		единица		389		324		37		28		0		83.29		9.51		7.20		0.00

		Количество домов с лифтами		единица		80		65		9		6		0		81.25		11.25		7.50		0.00

		Всего лифтов		единица		500		408		45		47		0		81.60		9.00		9.40		0.00

		Дома на ТО  (1,74 %)		24.789

		Дома ТСЖ, ЖК (7,47 %)		58.918

		Дома ТСЖ в УК (7,24 %)		101.707

		Дома УК (83,55 %)		952.070

		госфонд (195 тыс. м²)		172.164

		собственники (944 тыс. м²)		779.903

		ИТОГО (1124.163тыс. м²)		2089.551
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1.2. (3)

		0		0



собственники (944 тыс.м2)

госфонд (195 тыс. м2)



Доходы

		0

		0

		0

		0



Характеристика обслуживаемого фонда



 2.1. (2)

		2. ИСПОЛНЕНИЕ СМЕТЫ ДОХОДОВ

		2.1. ДОХОД

		Основным видом деятельности управляющей компании является управление, содержание и текущий ремонт общего имущества жилого фонда.
Доходы от содержания многоквартирного дома, образуемые за счет платежей собственников (нанимателей) помещений, доходы от предп

		Доходы управляющей компании за 1 полугодие 2013 года.

		Наименование статьи дохода		Начислено (руб.) предварительные данные		Поступило (руб.) предварительные данные		% поступления

		Население (жилищные услуги)                 МКД в управлении		117,857,216.65		111,671,372.29		94.75%

		ТСЖ, ЖК, ЖСК на комплексном обслуживании		15,903,446.14		16,686,963.08		104.93%

		Арендаторы		18,337,181.45		17,605,871.08		96.01%

		Платные услуги		1,734,434.95		1,756,457.94		101.27%

		Прочие доходы:		20,718,193.26		20,717,155.76		99.99%

		-прочие доходы (реклама, аварийное обслуживание, обработка сигналов ОДС, услуги по функционированию оборудования и т.д.)		560,239.07		559,201.57		99.81%

		- уборка внутрикварт.территории (субсидии)		20,157,954.19		20,157,954.19		100.00%

		ИТОГО		174,550,472.45		168,437,820.15		96.50%

		Доходы от содержания многоквартирного дома, образуемые за счет платежей собственников (нанимателей) помещений, доходы от предпринимательской деятельности, доходы от пользователей нежилых помещений и иные поступления направляются на содержание многокв

																										0
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 2.1. (2)

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Начислено (руб.) предварительные данные

Поступило (руб.) предварительные данные



2.2.Анализ

		ОСНОВНЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

		ООО "ЖКС № 4 ПРИМОРСКОГО РАЙОНА" в 2013 году (оперативные данные)

				Наименование показателей		Единица измерения		за 1 квартал 2013г.		за 1 полугодие 2013г.

				Выручка без НДС		тыс.руб.		66,903		149,465

				Себестоимость		тыс.руб.		80,440		149,300

				Соотношение себестоимости к выручке				1.202		0.999

				Прибыль до налогообложения		тыс.руб.		-13,537		165

				Чистая прибыль		тыс.руб.		-10851		132

				Дебиторская задолженность на конец отчетного периода		тыс.руб.		152,314		134,738

				Отношение дебиторской задолженности к выручке				2.28		0.90

				Кредитовая задолженность на конец отчетного периода		тыс.руб.		181,851		153,976

				Отношение кредитовой задолженности к себестоимости содержания и ремонта обслуживаемой площади				2.26		1.03

		По итогам работы за 1 полугодие 2013  года по данным бухгалтерского учета получена прибыль в размере 132 тыс. рублей.

		Представленные данные, а также сопоставление их с данными за предыдущий период, свидетельствует о повышении основных финансовых показателей.ООО "ЖКС № 4 Приморского района"  осуществляется увеличение роста выручки, усиление независимости общества от внешн
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2.2.Анализ

		0		0





2.2. (2)

		0		0





задол-сть РСО

		0		0

		0		0



Прибыль до налогообложения тыс.руб.

Чистая прибыль тыс.руб.



3. Сан.сод.

		2.2 АНАЛИЗ ДЕБИТОРСКОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ

		ПО ЖИЛИЩНЫМ УСЛУГАМ

		Анализ дебиторской задолженности по жилищным услугам населению

		Вид задолженности		Начисления за 1 полугодие  2013 г., тыс. руб. (с НДС)		Поступления  за 1 полугодие 2013 г., тыс.руб. (с НДС)		Сумма дебиторской задолженности, тыс.руб.		Удельный вес дебиторской задолженности в начислениях				Отношение гф/чф

		Квартиросъёмщики ГФ		16,366.57		15,234.84		1,131.73		6.91%				22.39%

		Собственники квартир		101,490.64		96,436.54		5,054.10		4.98%

		ИТОГО		117,857.21		111,671.38		6,185.83		5.25%

		ГРАФИК

		Задолженность населения на 01.07.2013 г. за жилищно-коммунальные услуги по 71 многоквартирному дому, находящемуся в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района», составляет 111 993 567.12  руб.:

				Задолженность населения за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги  на 01.07.2013 г.				Начислено населению за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги за июнь 2013 г.				Уд.вес задолженности населения в начислениях за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги		Отношение гф/чф

		Государственный фонд		32,808,419.01				8,616,468.90				3.81		41.43%

		Частный фонд		79,185,148.11				48,101,464.44				1.65

		Итого		111,993,567.12				56,717,933.34				1.97

		Задолженность государственного фонда превышает месячные начисления в 3.8 раза,

		Задолженность частного фонда превышает месячные начисления в 1.65 раз.

		Итоговая задолженность за жилое помещение, коммунальные и прочие услуги на 01.07.2013 превышает месячные начисления почти в 2 раза.

		ОСНОВНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ ПО СНИЖЕНИЮ ЗАДОЛЖЕННОСТИ

		I. По квартирной плате

		Для снижения дебиторской задолженности, в частности, задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги, создана группа по работе с неплательщиками, в которую входят старший бухгалтер, ведущий экономист по развитию, юристы, техники-смотрители,

		1. Предоставление должникам дополнительных желтых квитанций с суммой задолженности к  текущему платежу.

		2.  Вручение должникам уведомлений о сумме имеющейся задолженности, необходимости ее оплаты и возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством.
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3. Сан.сод.

		0

		0



Сумма дебиторской задолженности, тыс.руб.



3.1.2

		3.  Размещение информации о необходимости своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством на информационных стендах в парадных многоквартирных домов (объявлен

		4.  Размещение информации о необходимости своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством на сайте управляющей компании.

		5.  Автообзвон должников управляющей компанией, имеющих задолженность свыше 6 месяцев с уведомлением о необходимости оплаты задолженности и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством.

		6. Автообзвон должников ГУП ВЦКП «Жилищное хозяйство» на основании соглашения с управляющей компанией.

		7.   Личный приём должников, всестороннее рассмотрение обстоятельств возникновения задолженности, материального положения должника, его социального статуса и предоставление  полного спектра информации о возможных способах погашения задолженности.

		8.   Контроль за исполнением должниками принятых на себя обязательств, в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения, формирование пакета документов для подачи искового заявления в суд.

		9.  Подача исковых заявлений в суд о взыскании задолженности с должников, имеющих задолженность свыше 6 месяцев, представительство в судах.

		10.  Участие в исполнительном производстве в качестве взыскателей, совместная работа со службой судебных приставов.

		11. Информирование жильцов о необходимости своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством, о суммах имеющихся задолженностей, а также об обоюдной пользе своевреме

		12.  Предоставление информации о сумме имеющейся задолженности и возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством в письменных ответах на обращение граждан в адрес управляющей компании.

		Сведения по снижению задолженности населения за ЖКУ за 2013 год

		Количество выданных предписаний об оплате задолженности								шт.		1,164

		Сумма предписаний об оплате задолженности								тыс. руб.		43,128.40

		Сумма оплаченной задолженности после вручения предписаний								тыс. руб.		848.28

		Оформлено исков в суд на взыскание задолженности								шт.		92

		Сумма заявленных исков								тыс. руб.		2,718.94

		Сумма оплаченной задолженности после заявленных исковых требований								тыс. руб.		549.63

		Количество указанных исков рассмотренных судами								шт.		56

		Количество решений, принятых судами о взыскании задолженности								шт.		52

		На какую сумму								тыс. руб.		1,463.48

		Количество исполнительных листов								шт.		253

		II. По арендаторам и собственникам нежилых помещений

		1.   Проводится активная работа по выявлению задолженников по договорам долевого участия  в содержании и ремонте мест общего пользования нежилых помещений.

		2.   Задолжникам  по телефону напоминают о необходимости погасить долг; арендаторам и собственникам нежилых помещений вручаются предписания при задолженности свыше 3-х месяцев, предупреждающие о возможности отключения от общедомовых коммуникаций дома.
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3.1.2

		0





3.1.3

		6. Мероприятия, направленные на снижение задолженности

		I. По квартирной плате

		Для снижения дебиторской задолженности, в частности, задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги, создана группа по работе с неплательщиками, в которую входят старший бухгалтер, ведущий экономист по развитию, юристы, техники-смотрители, которые

		1.   Предоставление должникам дополнительных желтых квитанций с суммой задолженности к  текущему платежу.

		2.  Вручение должникам уведомлений о сумме имеющейся задолженности, необходимости ее оплаты и возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством.

		3.  Размещение информации о необходимости своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством на информационных стендах в парадных многоквартирных домов (объявления, ли

		4.  Размещение информации о необходимости своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством на сайте управляющей компании.

		5.  Автообзвон должников управляющей компанией, имеющих задолженность свыше 6 месяцев с уведомлением о необходимости оплаты задолженности и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством.

		6. Автообзвон должников ГУП ВЦКП «Жилищное хозяйство» на основании соглашения с управляющей компанией.

		7.   Личный приём должников, всестороннее рассмотрение обстоятельств возникновения задолженности, материального положения должника, его социального статуса и предоставление  полного спектра информации о возможных способах погашения задолженности.

		8.   Контроль за исполнением должниками принятых на себя обязательств, в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения, формирование пакета документов для подачи искового заявления в суд.

		9.  Подача исковых заявлений в суд о взыскании задолженности с должников, имеющих задолженность свыше 6 месяцев, представительство в судах.

		10.  Участие в исполнительном производстве в качестве взыскателей, совместная работа со службой судебных приставов.

		11. Информирование жильцов о необходимости своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг и  возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством, о суммах имеющихся задолженностей, а также об обоюдной пользе своевремен

		12.  Предоставление информации о сумме имеющейся задолженности и возможных последствиях в случае неоплаты в соответствие с действующим законодательством в письменных ответах на обращение граждан в адрес управляющей компании.

		Сведения по снижению задолженности населения за ЖКУ за 2012 год

		Количество выданных предписаний об оплате задолженности								шт.		1,222

		Сумма предписаний об оплате задолженности								тыс. руб.		37,938.64

		Сумма оплаченной задолженности после вручения предписаний								тыс. руб.		1,601.85

		Оформлено исков в суд на взыскание задолженности								шт.		175

		Сумма заявленных исков								тыс. руб.		5,302.40

		Сумма оплаченной задолженности после заявленных исковых требований								тыс. руб.		769.82

		Количество указанных исков рассмотренных судами								шт.		157

		Количество решений, принятых судами о взыскании задолженности								шт.		133

		На какую сумму								тыс. руб.		4,124.61

		Количество исполнительных листов								шт.		229.00

		II. По арендаторам и собственникам нежилых помещений

		1.   Проводится активная работа по выявлению задолженников по договорам долевого участия  в содержании и ремонте мест общего пользования нежилых помещений.

		2.   Задолжникам  по телефону напоминают о необходимости погасить долг; арендаторам и собственникам нежилых помещений вручаются предписания при задолженности свыше 3-х месяцев, предупреждающие о возможности отключения от общедомовых коммуникаций дома.

		Задолженность перед РСО

		Наименование организаций								Сумма выставленных счетов за май 2013		Сумма по оплаченным счетам за май 2013		Задолженность на 01.06.2013

		ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга»								7,867,932.30		8,750,140.85		5,980,457.42

		ГУП «ТЭК Санкт-Петербурга»						население		25,565,093.37		30,851,425.29		51,443,438.55

						в т.ч.		субсидии		6,524,896.15		0		17,789,833.60

		ОАО «ПСК»								1,210,799.53		1,393,071.12		1,210,799.53

		ИТОГО:								34,643,825.20		40,994,637.26		58,634,695.50

		ГУП «Водоканал Санкт-Петербурга»  - текущая задолженность составляет 5 980 457,42 руб. Просроченная задолженность отсутствует.
ГУП «ТЭК Санкт-Петербург» - текущая задолженность составляет 25 565 093,37 руб. Просроченная задолженность – 25 878 345,18 руб,
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3.1.4.

		3. САНИТАРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДОМОВЛАДЕНИЙ

		В целях обеспечения чистоты и порядка ООО "ЖКС № 4 Приморского района" ежедневно ведет работы по уборке придомовой территории, контейнерных площадок, лестничных клеток, работы по обслуживанию мусоропровода и другие работы, связанные с надлежащим

				На обслуживании ООО "ЖКС № 4 Приморского района" находится :

				Наименование										Ед.изм.		Показатель

				Контейнерные площадки										шт.		56

				Лестничные клетки										тыс.кв.м.		189.167		146

				Мусоропроводы										шт.		394

				Придомовая территория, в т.ч.:										тыс.кв.м.		206.76

				усовершенствованные покрытия										тыс.кв.м.		81.81

				газоны										тыс.кв.м.		124.95

				Внутриквартальная территория, в т.ч.:										тыс.кв.м.		1,967.55

				усовершенствованные покрытия										тыс.кв.м.		819.21

				неусовершенствованные покрытия										тыс.кв.м.		154.94

				газоны										тыс.кв.м.		993.40

				ИТОГО территория										тыс.кв.м.		2,174.30

		3.1.   СОДЕРЖАНИЕ

		И УБОРКА ПРИДОМОВОЙ ТЕРРИТОРИИ

		Работы по содержанию и уборке придомовой территорий, различаются в зависимости от сезона и производятся на основе маршрутно-технологических карт.

		Все работы по содержанию и уборке домовладений производятся согласно установленной периодичности.

		ЛЕТНЯЯ УБОРКА ВКЛЮЧАЕТ:

		•   подметание придомовой территории;

		•   поливка территории для уменьшения пылеобразования и увлажнения воздуха;

		•   удаление мусора с газонов;

		•   мойку покрытий и полив зеленых насаждений;

		•   уборка и мойка контейнерных площадок.

		В осеннее время дополнительно осуществляется подметание и сгребание листьев.

		Весной расчищаются канавы для стока талых вод к люкам и приемным колодцам ливневой сети.

		ЗИМНЯЯ УБОРКА ВКЛЮЧАЕТ:

		•  подметание и сгребание снега;

		•   посыпка территории антигололедными материалами;

		•   удаление снега и снежно-ледяных образований;

		•   вывоз снега.

		КРУГЛОГОДИЧНО:

		•   подметание придомовой территории;

		•   вывоз крупногабаритного мусора, производится автотранспортом по мере его накопления;

		•   уборка и мойка контейнерных площадок;

		•   дератизация мест общего пользования жилого дома, а также обработка чердаков и подвалов от грызунов проводится согласно графику.
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3.2.

		В соответствии с частью 1 статьи 36 Жилищного кодекса РФ, собственникам помещений в многоквартирном доме на праве общего имущества принадлежит земельный участок, на котором расположен МКД, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназнач

		Собственники помещений в многоквартирном доме вправе владеть и пользоваться земельным участком в той мере, в какой это необходимо для эксплуатации ими многоквартирного дома, а также объектов, входящих в состав общего имущества в таком доме.

		В 2013 году  проведено формирование земельных участков, относящихся к общему имуществу многоквартирного дома. По 8 МКД по следующим адресам получены кадастровые паспорта :

				Адрес многоквартирного дома

		1		Пр. Авиаконструкторов, д. 13/1

		2		Ул. Ильюшина, д. 11

		3		Ул. Камышовая, д. 7

		4		Пр. Комендантский, д. 39/1

		5		Ул. Маршала Новикова, д. 17

		6		Ул. Ольховая, д. 20

		7		Ул. Планерная, д. 67

		8		Ул. Стародеревенская, д. 29
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3.2.(1)

		В соответствии с Адресной программой, утвержденной распоряжением Администрации Приморского района Санкт-Петербурга от 28.02.2012г. № 200-р во исполнение постановления Правительства Санкт-Петербурга от 06.02.2012г. № 94 и распоряжения Жилищного коми

		При выполнении работ по уборке внутриквартальных территорий управляющая компания заключила договора на выполнение работ, а также по аренде специализированной техники со следующими организациями – ООО «СервисПрофГрупп», ООО «Бест Клининг», ООО "Тайм-

		Зачистка дворовых территорий от снега и наледи производится комплексно механизированным и ручным способом, включая жилые и нежилые здания, расположенные на подведомственной территории управляющей компании.

		Как в любом спальном районе города, серьезную проблему создают сбор и вывоз бытовых отходов. Задача нашей компании – обеспечить чистоту и порядок в местах сбора ТБО: на контейнерных площадках, площадках мусоросборников, составить график вывоза ТБО и

		Соблюдение нормативного уровня качества работ и услуг основывается на качественном составе работников, имеющих большой стаж работы в сфере обслуживания жилья, на перспективе развития производственной и материальной базы.

		Был проведен  весенний   месячник  и 27 апреля  2013  года общегородской субботник  по благоустройству, озеленению и уборке территорий. На субботник были привлечены инженерно-технические работники ООО «ЖКС № 4 Приморского района».

		В состав производственной базы входит служба механизации, которая укомплектована уборочной техникой, транспортными средствами,  современными машинами и механизмами и другим специальным оборудованием и инвентарем.

		- автомобиль ЗИЛ 431412КО713 – 1ед.

		-трактор МТЗ-82.1 с навесным оборудованием плуг+ щетка – 7 ед.

		-трактор МТЗ-82.1 с уборочным  оборудованием плуг+ щетка

		-трактор МТЗ-82.1 с гидроподъемным устройством + щетка

		-трактор МТЗ 920 с навесным оборудованием плуг+ щетка-3 ед.

		- мини-погрузчик MUSTANG SL 2044 для выполнения коммунально-уборочных

		и снегоочистительных работ

		- минитрактор "Фотон" с навесным оборудованием плуг + щетка

		- многофункциональная уборочная машина Мультикар М-26 с функцией распределения

		антигололедных материалов и выполнением  поливомоечных работ

		- навесное оборудование для мини-погрузчика - снегометатель роторный – 1 ед.;

		- сменное оборудование для  поливки, пескопосыпки;

		- инвентарь для проведения уборочных работ придомовой территории вручную.
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4.1.тек.рем.

		В настоящее время ООО «ЖКС № 4 Приморского района» заключило договор по внедрению системы мониторинга и контроля транспортных средств, обеспечивающих уборку внутриквартальных территорий, входящих в состав земель общего пользования.

		Информация о выполненных работах в период весеннего месячника по уборке и благоустройству многоквартирных домов и придомовой территории в                         Санкт-Петербурге в период с 01.04.2013 по 06.05.2013
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4.2.

				3.2. СОДЕРЖАНИЕ

				И УБОРКА МЕСТ ОБЩЕГО ПОЛЬЗОВАНИЯ

		РАБОТЫ ПО УБОРКЕ ЛЕСТНИЧНЫХ КЛЕТОК ВКЛЮЧАЮТ В СЕБЯ:

		•   влажное подметание и мытье лестничных площадок и маршей, кабин лифтов;

		•   обметание пыли с потолков, влажную протирку стен, дверей, плафонов, окон, перил,

		почтовых ящиков;

		•   уборку чердаков и подвалов (при подготовке домов к эксплуатации в зимних условиях).

		Ежедневно техниками-смотрителями проводятся осмотры закрытия чердачных и подвальных помещений, а также слуховых и подвальных окон.

		Производится осмотр чердачных, подвальных и технических помещений, а также мусороприемных камер на предмет отсутствия посторонних вещей и предметов.

		РАБОТЫ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ МУСОРОПРОВОДА ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ:

		•   профилактический осмотр;

		•   удаление мусора из мусороприемных камер и их уборку;

		•   уборку загрузочных клапанов, очистку, мойку, дезинфекцию мусоросборных емкостей

		и стволов мусоропровода;

		•   устранение засоров и мелких неисправностей.

		Организация поддерживает партнерские отношения с различными службами, субподрядчиками и фирмами г. Санкт-Петербурга, предоставляющими специализированные услуги, что позволяет обеспечить высокий уровень обслуживания населения.

				3.3. ПОДГОТОВКА ДОМОВ

				К ОТОПИТЕЛЬНОМУ СЕЗОНУ

		В период прохождения отопительного сезона  2012-2013 г.г. было обеспечено удовлетворительное функционирование систем жизнеобеспечения всех зданий, состоящих на обслуживании ООО "ЖКС № 4 Приморского района".

		В ходе подготовки к отопительному сезону 2013-2014гг. соблюдается согласованный с Администрацией района План подготовки многоквартирных жилых домов к отопительному сезону 2013-2014гг. В соответствии с "Правилами проведения отопительного сезона в

		-  проводится ремонт теплотехнического, инженерного оборудования, инженерных коммуникаций в жилых домах.

		-  выполняются работы по теплосбережению, включающие восстановление тепловой изоляции на трубопроводах внутридомовых систем.

		- 43 паспорта готовности зданий к эксплуатации в зимний период 2013-2014 гг. предъявлены и подписаны представителями ГУП "ТЭК СПб", ГУП " Водоканал", ГПН Приморского района, Жилищной инспекцией СПб.

		-   проводится замена консерванта систем центрального отопления.
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4. (платные)

		

		Отчет по подготовке инженерного оборудования жилых зданий к эксплуатации в зимних условиях 2013-2014гг.

		№		Наименование мероприятий								Выполнение

		п/п										План на 01.09.13		Факт на 01.07.13		Выпол.  Плана

		3		Теплоцентры (элеват.узлов)								213		120		56%

		5		Водомерные узлы								216		188		87%

		6		ГРО "ПетербургГАЗ"								7		7		100%

		7		НДО Приморского района								120		86		72%

				3.4. АВАРИЙНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

		Аварийное обслуживание и ликвидация аварийных ситуаций обеспечивается силами аварийно-диспетчерской службы (АДС). При возникновении аварийной ситуации и неисправности на инженерных  сетей и оборудования жилых домов осуществляется круглосуточно прием,

		С учетом острой необходимости контроля за функционированием инженерных систем жилых домов, немедленным устранением аварийных ситуаций и неисправностей, других внештатных ситуаций в ООО "ЖКС № 4 Приморского района" работают аварийно-диспетчерская с

		Все поступившие заявки выполняются в нормативные сроки. Случаев аварийных ситуаций по вине управляющей компании на внутридомовых инжереных сетях не было.
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4. (платные)

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



план на 2013 г.

факт на 01.07.2013 г.

Выполнение

Подготовка жилищного фонда к зиме 2013-2014 гг.



энергосб.

		4. ТЕКУЩИЙ РЕМОНТ

				4.1.   ТЕКУЩИЙ РЕМОНТ

		Текущий ремонт является необходимым фактором поддержания жилищного фонда в надлежащем техническом состоянии для комфортного и безопасного проживания населения и обеспечения безаварийной эксплуатации  инженерных сооружений.

		ООО "ЖКС № 4 Приморского района" организует и проводит ремонт жилых зданий в соответствии с "Техническими указаниями по организации и технологии текущего ремонта жилых зданий" и "Техническими указаниями по организации профилактического текущ

		Основанием для определения потребности в текущем ремонте жилых зданий, расположенных на обслуживаемой территории ООО "ЖКС № 4 Приморского района", установления и уточнения его объемов служат результаты плановых общих технических осмотров жил

		При проведении текущего ремонта в жилых домах ООО "ЖКС № 4 Приморского района" стремится обеспечить безопасность проживания и минимизировать неудобства проживающему населению при проведении ремонтных работ.

		Общие показатели текущего ремонта за 2013г.

		Раздел работ		Вид работ		План на 2013 год				План за 6 месяцев				Факт за 6 месяцев				% выполнения

						Кол-во в ед.изм.		Сумма (тыс.руб.)		Кол-во в ед.изм..		Сумма (тыс.руб.)		Кол-во в ед.изм..		Сумма (тыс.руб.)

		Ремонтные работы		Ремонт и замена 
кровли		2,1 тыс.м.кв.		1302		1,25 тыс.м.кв.		775		1,64 тыс.м.кв.		631.10		131%

				Ремонт лестничных
клеток		72		17816.4		32		8367.4		36		9675.50		112.5%

				Герметизация стыков стеновых панелей		2,391   тыс.п.м.		849.57		1,2   тыс.п.м.		426.4		2,26 тыс.м.п		817.30		188%

				Ремонт и замена трубопроводов		10,988 тыс.м.п.		7,474.83		5,5 тыс.м.п.		3,741.50		8,8 тыс.п.м.		3353.00		145%

				Замена радиаторов		0 шт.		0.00		0 штук		0.00		51 штук		152.40		100%

				Замена задвижек		117 шт.		485.92		59 штук		243.00		59 шт.		260.96		100%

				Замена вентилей		4215 шт.		2,885.34		2108 шт.		1,443.00		2920 шт.		1650.00		139%

		Работы по утеплению обслуживаемого фонда		Ремонт и замена оконных заполнений		1241 шт.		925.5		620 штук		463		723 шт.		423.00		117%

				Ремонт и замена дверных заполнений		2010 шт.		1,337.76		1005 штук		668.90		1007 шт.		596.46		100%

		ИТОГО						33077.324				16128.2				17559.72

		Ремонт кровельного покрытия и замена запорной арматуры будут выполнены в период  подготоки

		домов к зиме II -III квартал 2013года

								17
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энергос-ние 2

		ГРАФИК

				Ремонтные работы

				Вид работ		План на 2013 год		План за 6 месяцев		Факт за 6 месяцев

						Кол-во в ед.изм..		Кол-во в ед.изм..		Кол-во в ед.изм..

				Ремонт и замена 
кровли		100.00%		59.52%		78.10%

				Ремонт лестничных
клеток		100.00%		44.44%		50.00%

				Герметизация стыков стеновых панелей		100.00%		50.19%		94.52%

				Ремонт и замена трубопроводов		100.00%		50.05%		80.09%

				Замена радиаторов		0.00%		0.00%		51.00%

				Замена задвижек		100.00%		50.43%		50.43%

				Замена вентилей		100.00%		50.01%		69.28%

				Работы по утеплению обслуживаемого фонда

						план 2013		план 6 мес		факт 6 мес

				Ремонт и замена оконных заполнений		1241.00		620.00		723.00

				Ремонт и замена дверных заполнений		2010.00		1005.00		1007.00

		При производстве работ по текущему ремонту используются современные технологии, материалы и инструменты. Работы проводятся с применением импортного оборудования и оснастки ведущих мировых производителей.

		За счет внедрения новых технологий, применения современных материалов и повышения требований к качеству работ гарантийный срок на выполнение работ по замене канализационных, водопроводных, электрических сетей увеличивается.

		ООО «ЖКС № 4 Приморского района» ведет непрерывную работу по поиску новых технологических и адресных направлений работ и услуг с целью освоения устойчивого места на рынке эксплуатации жилищного фонда не только по основному виду деятельности, но и по дог
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энергос-ние 2

		0





4.3.

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



план на 2013 г.

план на 6 мес. 2013 г.

факт за 6 мес. 2013 г.



5. Работа с кадрами

		0		0		0

		0		0		0



план на 2013 г.

план на 6 мес. 2013 г.

факт за 6 мес. 2013 г.



5.2

		Организовано предоставление услуг населению на платной основе.

		Оказание услуг за дополнительную плату является одним из направлений предпринимательской деятельности ООО «ЖКС № 4 Приморского района». Для информирования населения на стендах по участкам и в помещениях ООО «ЖКС № 4 Приморского района» вывешена инф

		Работа по оказанию платных услуг населению направлена не только на количественный, но и на качественный результат:
• услуги предоставляются в удобное для заказчика время;
• разрабатываются и предлагаются населению новые виды работ и услуг;
• работы

		В настоящее время ООО «ЖКС № 4 Приморского района» предоставляет платные услуги населению по следующим видам:
• работы по установке квартирных узлов учета;
• сантехнические работы;
• электротехнические работы;
• штукатурно-малярные работы;
• газоэлектро

		Общий объем  услуг за первое полугодие  2013 года  выполнен на  сумму  1 727.66   тыс. руб.,  что на 419.07 тыс. руб. меньше, чем за первое полугодие 2012 года. Общий объем выполненных услуг снизился на 23.67 %.

		Вид работ				с 01.01 по 01.07.2012 год				с 01.01 по 01.07  2013 год

						Кол-во		Сумма (тыс.руб.)		Кол-во		Сумма (тыс.руб.)

		Сантехнические работы				395		636.71		520		653.97

		Электротехнические работы				56		184.93		63		144.41

		Плотницкие работы				9		39.42		11		7.87

		Установка, замена квартирных приборов учета				331		741.87		353		564.19

		Регистрация и опломбирование приборов учета				3284		541.86		2165		357.22

		Прочие				2		1.94		0		0.00

		ИТОГО:				4077		2,146.73		3112		1,727.66

		ГРАФИК

		Виды оказанных платных услуг за  2013 год (удельный вес)

						19





5.2

		0

		0

		0

		0

		0

		0



с 01.01 по 01.07  2013 год



5.3

		0





6. Население

		0		0		0





6.  (2)

		0		0



Показатели выполнения текущего ремонта  по видам работ за 2010 г.



обращения

		0		0



план на 2010 год

факт за  2010 года

Общие показатели выполнения текущего ремонта за 2010 год



задачи

				4.2.   ЭНЕРГОСБЕРЕЖЕНИЕ

		Любое жилищно-коммунальное хозяйство является крупным потребителем электроэнергии, тепла, воды и природного газа. Энергоресурсы используются на бытовые нужды населения и обеспечение функционирования объектов инфраструктуры.

		Так как в стоимости жилищно-коммунальных услуг значительный удельный вес занимают коммунальные услуги, то есть потребляемые энергоресурсы, то в условиях дальнейшего удорожания энергоносителей потребитель заинтересован в экономном их использовании.

		23.08.2009 г. утвержден Федеральный закон № 261-ФЗ "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации", в соответствие с которым до 1 января 2012 года собст

		Во исполнение Приказа Министерства регионального развития РФ от 02.09.2010г. № 394  проводятся энергосберегающие мероприятия  в отношении общего имущества собственников помещений многоквартирных домов, которые в большей степени способствует энерго

		-   применение современных теплоизоляционных материалов и установка узлов учета тепловой энергии для рационального использования тепловой энергии системы отопления и горячего водоснабжения;

		-   применение приборов учета электрической энергии, внесенных в государственный реестр средств измерения, и замена ламп накаливания в местах общего пользования на энергоэффективные лампы для систем электроснабжения;

		-   применение  тепло-, водо- и пароизоляционных материалов  для снижения утечки тепла через двери и окна подъездов, чердачные и подвальные помещения, стеновых конструкций.

		Экономия электроэнергии достигается и за счет повышения  энергоэффективности систем освещения:

		·   использование двухтарифных счетчиков расхода электроэнергии;

		·   применение аппаратуры для зонального отключения по уровням освещенности;

		·   оснащенность диспетчерских пультов автоматическими выключателями для освещения;

		·   регулярная очистка прозрачных элементов светильников и датчиков автоматического отключения;

		·   регулярная очистка стекол в окнах в производственных помещениях и применение светлых тонов при окраске стен;

		·   разработка энергобаланса сетей и постоянная оценка режимов электропотребления для снижения нерациональных энергозатрат.

		Замена обычных лампочек  в многоэтажном доме  на более экономичные энергосберегающие сокращает расход электроэнергии на 25 % в год.
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8.

		Оснащение многоквартирных домов, находящихся в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района», общедомовыми приборами учета энергоресурсов

		В настоящее время из 80 многоквартирных домов (71 МКД в УК + 9 ТСЖ в УК), находящихся в управлении ООО «ЖКС № 4 Приморского района», оснащены общедомовыми приборами учета энергоресурсов:

		·         приборами учета холодной воды 73 МКД, за исключением МКД в УК по следующим адресам:

		- пр. Испытателей, д.28, корп.3, ул. Уточкина, д.8 – инженерные коммуникации по обеспечению МКД холодной водой находятся в сцепке с расположенными рядом МКД. При этом указанные МКД по обращению УК обследованы ГУП «Водоканал СПб» и в 2013 г. будут оборудов

		- 3-я лин,2-я пол 61, л.А(к9), 3-я лин,2-я пол 61, л.Б(к3), 3-я лин,2-я пол 61, л.И(к7), 3-я лин,2-я пол 61, л.К(к6), ул. Заповедная, 63к.4 – указанные МКД по своим техническим характеристикам не могут быть оснащены общедомовыми приборами учета холодной

		·         приборами учета электроэнергии 75 МКД, за исключением МКД в УК по следующим адресам:

		- 3-я лин,2-я пол 61, л.А(к9), 3-я лин,2-я пол 61, л.Б(к3), 3-я лин,2-я пол 61, л.И(к7), 3-я лин,2-я пол 61, л.К(к6), ул. Заповедная, 63к.4 – указанные МКД по своим техническим характеристикам не могут быть оснащены общедомовыми приборами учета электроэне

		·         приборами учета тепловой энергии 59 МКД, при этом приняты в учет ГУП «ТЭК СПб» 50 МКД:

		- 16 МКД (12 МКД в УК + 4 ТСЖ в УК) не оснащены УУТЭ, т.к. в ходе проведения общих собраний собственников помещений решения приняты не были, в 2013 году будут проведены общие собрания по вопросу оснащения МКД УУТЭ с учетом выступления в качестве инициатор

		- 3-я лин,2-я пол 61, л.А(к9), 3-я лин,2-я пол 61, л.Б(к3), 3-я лин,2-я пол 61, л.И(к7), 3-я лин,2-я пол 61, л.К(к6), ул. Заповедная, 63к.4 – указанные МКД по своим техническим характеристикам не могут быть оснащены общедомовыми приборами учета тепловой э

		- 8 МКД оснащены УУТЭ, но в настоящее время либо УУ ЦО, либо УУ ГВС, входящие в состав УУТЭ не приняты в учет, т.к. осуществляется подготовка документации, необходимой для принятия УУТЭ в коммерческий учет;

		- 10 МКД оснащены УУТЭ по энергосервисному контракту.

		В настоящее время все  многокватирные дома, находящиеся в управлении ООО "ЖКС № 4 Приморского района", оснащены энергосберегающими светильниками в рамках  мероприятий по энергосбережению  в отношении общего имущества собственников помещений многокв

		13. Энергосбережение

		В целях энергосбережения и энергоэффективности и во исполнение Федерального закона № 261-ФЗ от 23.08.2009 г. в 2012 году ООО «ЖКС № 4 Приморского района» выполнены следующие работы:

		Оснащение МКД УК УУТЭ

		Общее кол-во				Оснащены на 01.01.2013г.				Необходимо установить				Уд.вес   неустановл.    относительно всех

		МКД		УУТЭ		МКД		УУТЭ		МКД		УУТЭ		МКД		УУТЭ

		66		360		54		241		12		119		18.18%		33.06%

		Во всех МКД УК, требующих оснащения УУТЭ были проведены собрания собственников помещений по вопросу необходимости установки УУТЭ. При этом в 12 МКД решения об оснащении приборами учета приняты не были.

		В целях энергосбережения и энергоэффективностиза  2013 год ООО «ЖКС № 4 Приморского района» выполнены следующие работы														Кол-во в ед.изм.				Сумма (тыс.руб.)

		Установка энергосберегающих светильников:

		№ п/п		Адрес многоквартирного дома

		1		ул. Долгоозерная, д.18												96				112.19

		2		пр. Королева, д. 50, кор.1												204				214.92

		ИТОГО:														300				327.11
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		4.3.   КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ

		На основании  Закона Санкт-Петербурга от 02.07.2008г. № 484-81 "О предоставлении средств бюджета Санкт-Петербурга на финансирование проведения капитального ремонта многоквартирных домов, расположенных на территории Санкт-Петербурга", постановлен

		Адрес многоквартирного дома		Раздел работ		Средства бюджета Санкт-Петербурга   ( руб.)		Средства собственников помещений  (руб.)		Всего (руб.)

		пр.Авиаконструкторов, д.10		Капитальный ремонт крыши		29,568.05		561,792.95		591,361.00

		ИТОГО:				29,568.05		561,792.95		591,361.00

		Выполнение капитального ремонта на 01.07.2013

		план		100%

		факт  (35%)		35%

				22





		0





		0

		0



ИТОГО:



		0		0		0





		0		0



Показатели выполнения текущего ремонта  по видам работ за 2010 г.



		0		0



план на 2010 год

факт за  2010 года

Общие показатели выполнения текущего ремонта за 2010 год



		0

		0





		5. РАБОТА С КАДРАМИ

										На 01.07.2013г.:

										численность работников составляет 276 человек

										(из них 91 человек руководители, специалисты и служащие;

										185 человек - производственный персонал)

										5.1. ТЕКУЧЕСТЬ КАДРОВ

										За  2013 г. текучесть кадров составила 26.087 %.

										В связи с этим, руководство ООО «ЖКС № 4 Приморского района»

										приняло решение и уже сделало шаг по комплектованию предприя-

										тия квалифицированными и компетентными кадрами, которые в

										дальнейшем могли бы способствовать популяризации жилищной

										отрасли, ее реформированию и модернизации, а значит улучшению

										качества обслуживания жильцов.

		ГРАФИК												ГРАФИК

		Показатели текучести кадров.												Численность и укомплектованность

														рабочих на 01.07.2013г.

		За  2013 г.

		принято - 71 человек, из них

		23 руководителя, специалиста служащих

		48 рабочих

																72		45

																195		41

		уволено - 72 человека, в том числе

				0 чел.:

				по переводу;

										0 чел.:

				3 чел.:						по сокращению штата работников;

				за прогулы;

		68 чел.:								1 чел.:				1       Слесарей-сантехников

		по собственному желанию								по обстоятельствам,				2       Уборщиков мусоропроводов, дворников,

		по уважительной причине;								не зависящих от воли				подсобных рабочих, уборщиков

										сторон.				производственных и служебных помещений
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		0		0

		0		0



Штатная численность

Фактическая численность



		5.2.  КАЧЕСТВО КАДРОВ

		Качественный состав работников (по уровню образования)

		Высшее:

		13 руководителей; 27 специалистов; 2 служащих; 10 рабочих.

		Среднее-специальное (среднее-общеобразовательное):

		11 руководителей; 38 специалистов; 34 служащих; 140 рабочих.

		Имеют большой практический опыт:

		20 руководителей; 22 специалиста; 26 служащих; 68 рабочих.

		Всего работников на 01.07.2013г. 276 человек.

		Повышение качества выполнения работ зависит от квалификации сотрудников, практических навыков и знаний для выполнения конкретных работ. Повышение профессионального уровня кадров предприятия осуществляется за счет:
-  привлечения грамотных дипломиров

		Качественные показатели обучения ИТР, служащих и рабочих за 2012г.

		Вид обучения																Количество человек

		Проверка знаний требований охраны труда ООО «ЖКС № 4 Приморского района»																25

		Технадзор за работами по устройству кровель в зданиях																2

		Подготовка слесарей-сантехников																2

		Проверка знаний по ПТЭ ТЭ, "ПТБ при эксплуатации ТУ и ТС потребителей"																8

		Проверка знаний норм и правил работы в электроустановках																9

		Проверка знаний норм и правил работы в энергоустановках																8

		Промышленная безопасность на опасных производственных объектах																1

		Обучение мерам пожарной безопасности																7

		ИТОГО:																62

		В связи с дефицитом кадрового ресурса ООО «ЖКС № 4 Приморского района» привлекает иностранных граждан для работ по санитарному содержанию домовладений, выполняя при этом требования законодательства РФ по трудоустройству иностранных граждан и осуществл

		В целях привлечения рабочих ООО "ЖКС № 4 Приморского района" направляет сведения о вакансиях в Центр занятости, в специализированные учебные заведения, размещает объявления на информационных стендах в службах общества и на технических участках, на
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		5.3.  ОПЛАТА ТРУДА

		Основной частью трудовых ресурсов управляющей компании является производственный персонал. На предприятии ценятся квалифицированные специалисты с большим опытом работы в жилищной сфере.

		Основная категория работающих - это рабочие непосредственно занятые предоставлением услуг населению - квалифицированные слесари-сантехники, электрогазосварщики, электромонтеры и другие профессионально подготовленные рабочие.

		ТАБЛИЦА

		Средняя заработная плата работников ООО "ЖКС № 4 Приморского района"

						Средняя

		Категория работников				з/плата,

						руб./мес

		Всего				28500

		В т.ч.

		Рук. спец. служ.				34900

		Рабочие				25800

		В т.ч.

		Кровельщик				22300

		Слесарь-сантехник				26400

		Электромонтер				20600

		Газосварщик				31400

		Штукатур-маляр				19200

		дворник				26100

		уборщик мусоропровода				26100

		Плотник-столяр				20800

		Водитель				24000

		Тракторист				33200

		Выплаты премиального вознаграждения 
по выполненным показателям на 01.07.2013 г.:
• руководители, специалисты, служащие – 85.8% 
• рабочие текущего ремонта – 40%
• дворники и рабочие по уборке мусоропроводов – 40%
Фактическая надбавка за выслугу лет:
• ру

				25
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		6. РАБОТА С НАСЕЛЕНИЕМ

		Сотрудниками ООО "ЖКС № 4 Приморского района": юристами, техниками-смотрителями, а также инженерным составом, постоянно ведется работа  с населением.

		Проводятся различные информационные мероприятия (собрания собственников помещений, информационные листы, сайт управляющей компании) для разъяснения населению законодательной базы по вопросам содержания и ремонта жилищного фонда, по исполнению Федер

		Прием граждан осуществляется генеральным директором ООО "ЖКС № 4 Приморского района", исполнительным директором, заместителем генерального директора, главным инженером, главным бухгалтером, начальником юридического отдела, начальниками ЖЭС, техника

		График приема населения

		Должность		Дни приема		Время приема

		Генеральный директор		СР		17.00-19.00

				ЧТ		10.00-12.00

		Исполнительный директор		СР		17.00-19.00

				ЧТ		10.00-12.00

		Заместитель генерального директора		СР		17.00-19.00

				ЧТ		10.00-12.00

		Главный инженер		СР		17.00-19.00

				ПТ		10.00-12.00

		Главный бухгалтер		СР		17.00-19.00

				ЧТ		10.00-12.00

		Начальники ЖЭС, техники-смотрители		ПН		17.00-19.00

				ЧТ		10.00-12.00

		Начальник АДС		ПН		10.00-12.00

				СР		17.00-19.00

		Начальник юридического отдела		ВТ		10.00-12.00

				ЧТ		17.00-19.00

		Кроме того организован прием обращений и жалоб от  населения на сайте организации, установлено программное обеспечение для надлежащего контроля и оперативного реагирования на заявки жителей многоквартирных домов. Населению также предоставляются бес
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		Сведения, представленные на официальном сайте управляющей компании ООО «ЖКС №4 Приморского района», соответствуют требованиям постановления Правительства РФ от 23.09.2010 г. № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осущес

		1.      Общая информация об управляющей организации;

		2.      Информация об основных показателях финансово-хозяйственной деятельности управляющей организации;

		3.      Информация о выполняемых работах (оказываемых услугах) по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, выполняемых (оказываемых) непосредственно управляющей организацией;

		4.      Информация о порядке и условиях оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме;

		5.      Информация о стоимости работ (услуг) управляющей организации;

		6.      Информация о ценах (тарифах) на коммунальные ресурсы.

		Кроме того, на официальном сайте управляющей компании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» имеется возможность посредством ссылок перейти на официальные сайты ресурсоснабжающих организаций для получения более подробной информации, касающейся их деяте

		Информация, связанная с деятельностью предприятия и предоставляемыми ею услугами размещена на информационных стендах, расположенных в помещении управляющей компании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» в местах доступных для всех посетителей в течение в

		Управляющая компания ООО «ЖКС № 4 Приморского района» предоставляет отчеты по выполнению договора управления по каждому многоквартирному дому в соответствии с требованиями п.11 ст. 162 Жилищного кодекса РФ.

		На сайте управляющей компании ООО «ЖКС № 4 Приморского района» работает интернет-приемная, посредством которой каждый житель многоквартирных домов, находящихся в управлении и на техническом обслуживании ООО «ЖКС № 4 Приморского района», может остав

		Работе с обращениями и жалобами населения уделяется большое внимание. Осуществляется постоянный контроль над соблюдением сроков рассмотрения заявлений и жалоб граждан. Ежемесячно вопрос о работе с обращениями граждан рассматривается на заседаниях к

		В случае неудовлетворительной работы сотрудников принимаются меры административного и материального воздействия.

		Для определения социальной эффективности деятельности предприятия осуществляется учет и анализ количества поступивших обращений населения.
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		0		0		0		0		0		0		0		0		0





		Общие сведения о поступлениях обращений от населения за  2013 год в вышестоящие органы.

		Характер обращения						Количество обращений за 2013 год

		Неудовлетворительное теплоснабжение и горячее водоснабжение						15

		Ремонт и замена саноборудования				9		1

		Протечка кровли и ремонт кровли				3		4

		Санитарное содержание и благоустройство				23		48

		Прочие				85		219

		ИТОГО		ИТОГО		120		287

		Общие сведения о поступлениях обращений от населения за  2013 год

		в ООО "ЖКС № 4 Приморского района"

		Наименование				Количество письменных обращений		Количество обращений , принятых руководителями во время приема

		Характер обращений:

		-  неудовлетворительное теплоснабжение				9		1

		-  неудовлетворительное горячее и холодное водоснабжение				56		6

		-  ремонт и замена сантехоборудования				18		0

		-  протечка кровли и ремонт кровли				8		2

		-  электроснабжение и замена электроплит				16		1

		-  текущий ремонт и перепланировка квартир				41		4

		-  санитарное содержание				106		3

		-  разъяснения по начислению квартирной платы				446		24

		-  аварийное обслуживание				6		0

		-  прочие				302		0

		Количество обращений  за  1-е полугодие 2013 года				1008		41

				ВСЕГО:		1049

		-  неудовлетворительное теплоснабжение		10

		-  неудовлетворительное горячее и холодное вод-жение		62

		-  ремонт и замена сантехоборудования		18

		-  протечка кровли и ремонт кровли		10

		-  электроснабжение и замена электроплит		17

		-  текущий ремонт и перепланировка квартир		45

		-  санитарное содержание		109

		-  разъяснения по начислению квартирной платы		470

		-  аварийное обслуживание		6

		-  прочие		302
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		7. ЗАДАЧИ ОРГАНИЗАЦИИ НА 2013 год

		1.  Повышение уровня санитарного и технического содержания обслуживаемого фонда

		2.  Проведение мероприятий по улучшению качества предоставляемых услуг

		3.  Модернизация материально-технической базы

		4.  Совершенствование мероприятий по обеспечению своевременности оплаты населением

		платежей за жилищные и коммунальные услуги

		5.  Дальнейшее развитие управляющей компании ООО "ЖКС № 4 Приморского района"

		в рамках расширения зоны обслуживания на рынке жилищно-коммунальных услуг путем

		предложений по качественному обслуживанию и управлению многквартирными

		домами на территории Приморского района

		6.  Поиск новых методов работы в жилищно-коммунальной сфере по снижению и перерас-

		пределению затрат на содержание и ремонт обслуживаемого фонда

		7.  Совершенствование контроля за экономией энергоресурсов

		8.  Увеличения прибыли предприятия для развития материально-технической базы и

		повышения заработной платы работников предприятия для привлечения

		высококвалифицированных, дипломированных специалистов, а также обучения и

		повышения квалификации работников

		9.  Дальнейшее развитие структуры домоуправления

		10.  Реализация мер по привлечению населения  к решению вопросов содержания и ремонта

		многоквартирных домов в рамках исполнения законодательных документов:  Жилищного

		Кодекса РФ,  Постановления Правительства РФ от 13.08.2006г. № 491 "Об утверждении

		правил содержания общего имущества в многоквартирном доме", Федерального закона

		от 23.08.2009г.  № 261-ФЗ "Об энергоснабжении и  о повышении энергетической

		эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты  Российской

		Федерации"и Приказа Министерства регионального развития РФ от 02.09.2010г. № 394

		"Об утверждении Примерной формы перечня мероприятий для многоквартирного дома

		(группы многоквартирных домов) как в отношении общего имущества собственников

		помещений в многоквартирном доме, так и в отношении помещений в многоквартирном

		доме, проведение которых в большей степени способствует энергосбережению и повышению

		эффективности использования энергетических ресурсов" и прочих правовых норм

		Во всех МКД УК, требующих оснащения УУТЭ были проведены собрания собственников помещений по вопросу необходимости установки УУТЭ. При этом в 12 МКД решения об оснащении приборами учета приняты не были. Управляющая компания планирует во II полугодии 2013 г

		Информирование собственников помещений о требовании ЖК РФ в части создания Советов МКД и оказание полного содействия в проведении собраний.

		12.  Снижение кредиторской и дебиторской задолженности

		13.  Увеличение объема платных услуг как фактора дополнительного финансирования оплаты

		труда, увеличение качества выполненных услуг и улучшения профессионального уровня

		работников с сохранением динамики повышения качества обслуживания многоквартирных

		домов

		14.   Внедрение мероприятий по энергосбережению, в том числе оснащение многоквартирных

		домов приборами учета тепловой энергии, в рамках исполнения требований Федерального

		закона  № 261-ФЗ от 23.08.2009г. "Об энергоснабжении и  о повышении энергетической

		эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты  Российской

		Федерации"

		15. Проведение окончательного формирования земельных участков, относящихся к общему имуществу МКД.
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N0 9 eAMHUL, y6opouHOi TEXHUK

Y6paHo 863,396 TbiC. KB

cne 410,874 Tbic.KB

BbinonHeHa npombiBKka Tepputopuii 331,188 ThiC.KB.M.
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